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"Virtuelle Mitarbeiter - auch Agenten wollen geführt werden"
Auf Einladung des GVB-Bezirksverbandes Mittelfranken kamen am 16. September 2026 Teilnehmerinnen und
Teilnehmer aus verschiedenen Banken in der Hauptstelle der VR-Bank Mittelfranken Mitte eG in Ansbach zusammen. 

Nach der Begrüßung des Gastgebers, ehrenamtlichen GVB-Verbandspräsidenten und Vorsitzenden des
Verbandsrates Dr. Gerhard Walther, startete der Workshop unter der Leitung von Dr. Toni Wagner und Dr. Claudia
Leikam von vAudience.AI GmbH. 

Im Mittelpunkt des Workshops stand die Frage, wie Unternehmen und Banken künftig mit KI-Agenten arbeiten und
diese zielgerichtet steuern können. Die Referenten vermittelten zunächst die Grundlagen: Was sind KI-Agenten, wie
werden sie entwickelt und welche Möglichkeiten bieten Multiagentensysteme in der Praxis?

Anhand zahlreicher Beispiele aus der Bankenwelt erhielten die Teilnehmenden einen Einblick in aktuelle
Einsatzmöglichkeiten. Im interaktiven Workshopteil konnten sie zudem selbst aktiv werden und in der Beta-Version der
Plattform Nexus 2.0 eigene Personas erstellen und testen.

Eine zentrale Erkenntnis des Tages: Mit zunehmender Eigenständigkeit von KI-Agenten wächst auch die Bedeutung
ihrer verantwortungsvollen Steuerung und Führung. Die Veranstaltung bot damit wertvolle Impulse für den praktischen
Einsatz von Künstlicher Intelligenz im Bankenumfeld.
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